
ВИСТУП · КАНАДА

01

Маркетинг
у Канаді
Які канали працюють для різних типів бізнесу

LOCAL SEO GOOGLE ADS CRM GEO

Олександр Колесніков

Підприємець · маркетолог · digital growth



ГОЛОВНА ІДЕЯ
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Один маркетинг
не працює для всіх

Канал має відповідати тому, як клієнт шукає, порівнює і 
приймає рішення.

Намір Довіра

Продаж
Бізнес-модель → Намір → Канал → Система продажу



ПРО СПІКЕРА
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Олександр
Колесніков
Продажі · підприємництво · digital marketing

Google Ads · Meta Ads · Local SEO · GEO · сайти · CRM · автоматизація



ЯК КЛІЄНТ ОБИРАЄ
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Спочатку визначте сценарій рішення

Одна й та сама людина поводиться по-різному залежно від ризику, ціни та терміновості.

01

Імпульс

«Хочу зараз»

Соцмережі, Maps, промо

02

Пошук

«Мені потрібно»

Google, Maps, Local SEO

03

Порівняння

«Кому довіряти?»

Сайт, reviews, GEO

04

Продаж

«Чому саме ви?»

CRM, follow-up, sales



БІЗНЕС-МОДЕЛІ
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Різним бізнесам потрібні різні двигуни росту

E-commerce Покупка онлайн Shopping · Meta · email ROAS / LTV

Локальний сервіс Дзвінок або booking Maps · Local SEO · GEO Calls / bookings

Повторні покупки Повернення клієнта CRM · SMS · loyalty Retention

Дорогі послуги Заявка → консультація Search · landing · CRM Qualified leads

Home improvement Замір → quote → sale Google · SEO · GEO Revenue / close rate



GEO · НОВИЙ ШАР ПОШУКУ
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Клієнт питає AI.
Ваш бізнес має бути 
відповіддю.
GEO не замінює SEO та Local SEO. Воно перетворює сильні сигнали 
бренду, контенту й репутації на видимість у відповідях AI.



E-COMMERCE
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В e-commerce виграє не трафік, а економіка покупки

Система має довести людину до checkout — і повернути її ще раз.

Creative Audience

Retargeting

1 Попит Shopping · Meta · TikTok

2 Конверсія Швидкий сайт · checkout

3 Повернення Email · SMS · remarketing



ЛОКАЛЬНИЙ БІЗНЕС

08

Локальний бізнес виграє у Maps

Кав’ярні, nails і локальні сервіси продають через Maps, близькість і довіру.

Видимість Довіра

Повернення

1 Видимість Google Maps · Local SEO

2 Довіра Reviews · фото · сайт

3 Повернення CRM · SMS · loyalty



HOME IM PROVEMENT
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Home Improvement виграє системою, а не одним 
каналом
Windows & doors, HVAC і renovation: від попиту до estimate та follow-up.

Search Follow-up

Growth

1 Попит Google Ads · SEO · GEO

2 Заявка Landing · call · form

3 Продаж CRM · estimate · follow-up



САЙТ · ОСНОВА ПРОСУВАННЯ
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Сайт — це не лише те,
що бачить клієнт.
Frontend — лише видима частина. Усе, що робить 
сайт придатним для SEO, реклами, GEO та 
продажів, знаходиться глибше.

структура й технічне SEO швидкість і mobile-first

аналітика та conversion 
tracking

schema, контент і GEO

CRM, форми та інтеграції

безпека й стабільність





ЛОКАЛЬНИЙ БІЗНЕС
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Локального клієнта треба знайти у момент “поруч і 
зараз”

Maps Профіль

Відгуки

Видимість

Google Maps
Local SEO
локальні сторінки

Довіра

Відгуки
фото
актуальний профіль

Красива Instagram-сторінка не компенсує відсутність у Maps.



LOCAL SEO · СИСТЕМА
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Google Maps працює, коли шість сигналів узгоджені

01

Профіль

повнота й категорії

02

Відгуки

якість і регулярність

03

Сайт

послуги та міста

04

Citations

узгоджені контакти

05

Контент

реальні відповіді

06

GEO

згадки й авторитет



LOCAL + GEO
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Maps дає “де”.
GEO додає “кого рекомендують 
і чому”.

ДОВІРА

01 чіткі послуги й географія

02 відгуки з конкретикою

03 експертні відповіді на сайті

04 згадки у локальних джерелах



HOME IM PROVEMENT
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У дорогих послугах реклама відкриває довгий цикл 
продажу

01

Пошук

Google Ads
SEO · GEO

→

02

Довіра

reviews
cases · сайт

→

03

Заявка

landing
call / form

→

04

Продаж

CRM
follow-up

Windows & doors · renovation · HVAC · flooring · roofing · landscaping



GOOGLE ADS + LANDING
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Платний пошук працює лише з окремим шляхом до 
заявки

Пошук Landing

Аналітика

Запит

Конкретний намір
місто + послуга

Landing page

Одна послуга
докази + CTA

Не ведіть дорогий клік на загальну homepage.



SPEED TO LEAD
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Заявка має термін
придатності.
У дорогих послугах перемагає не лише краща реклама — а 
швидша й якісніша відповідь.

1 Автовідповідь одразу

2 Дзвінок менеджера

3 Кваліфікація

4 Наступний крок у CRM



МАРКЕТИНГОВА СИСТЕМА
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Реклама — лише перша ланка системи

Traffic → Landing Page → Lead → CRM → Follow-up → Sale

GEO підсилює discovery і довіру · CRM зберігає та конвертує попит



ДЕ ЛАМАЄТЬСЯ СИСТЕМА
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Бюджет не виправляє слабку ланку

×

Реклама

не той намір

×

Сторінка

немає довіри

×

Заявка

складна форма

×

Відповідь

занадто повільно

×

Follow-up

ніхто не веде

×

Аналітика

не видно revenue



AI + АВТОМАТИЗАЦІЯ
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AI має прибирати рутину, а не замінювати 
відповідальність

CRM Follow-up

Tasks Insights

✓ автоматичне підтвердження заявки

✓ нагадування менеджеру

✓ follow-up після estimate

✓ резюме дзвінка й кваліфікація

✓ аналіз причин втрати



МІЙ БАЗОВИЙ СТЕК
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Почніть із безкоштовного фундаменту

Ці сервіси потрібні майже кожному бізнесу до масштабування реклами.

САЙТ І ПОПИТ

Google Search Console

індексація · запити · помилки

АНАЛІТИКА

GA4 + Google Tag Manager

події · conversions · attribution

ПОВЕДІНКА

Microsoft Clarity + PageSpeed

записи · heatmaps · швидкість

ЗВІТИ

Looker Studio

один dashboard для власника

ЛОКАЛЬНИЙ ПОШУК

Google Business Profile

Maps · дзвінки · reviews

GEO-КОНТРОЛЬ

ChatGPT + Bing Webmaster Tools

AI-відповіді · crawl · visibility

Правило: спочатку коректні дані — потім рішення про бюджет.



СЕРВІСИ ДЛЯ МАСШТАБУВАННЯ
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Платні сервіси додавайте
під конкретну проблему.
Не купуйте весь стек одразу. Оберіть один інструмент у кожній потрібній категорії.

SEO + GEO Ahrefs або Semrush Screaming Frog

Local SEO BrightLocal Local Falcon · Whitespark

CRM + продажі HubSpot або Pipedrive GoHighLevel для agency-style систем

Дзвінки CallRail call tracking · recordings · attribution

Автоматизація Make або Zapier lead routing · follow-up · alerts

E-commerce Shopify + Klaviyo Merchant Center · email/SMS retention



КАРТА КАНАЛІВ
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Оберіть головний канал — решта його підсилює

Онлайн-магазин Shopping / Meta email · SMS · GEO

Кав’ярня / салон Maps / Instagram reviews · loyalty · GEO

Стоматологія Maps / Search сайт · reviews · CRM · GEO

Клінінг Maps / Search landing · reviews · follow-up

HVAC / roofing Search / SEO landing · CRM · remarketing · GEO

Renovation / windows Search / Meta cases · CRM · GEO



ПЛАН НА 30 ДНІВ
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Почніть із системи, яку реально підтримувати

01

Тиждень 1

Визначити шлях клієнта
Обрати одну метрику
Перевірити аналітику

02

Тиждень 2

Полагодити профіль і сайт
Додати reviews / cases
Підготувати GEO-контент

03

Тижні 3–4

Запустити один канал
Налаштувати CRM
Щотижня шукати bottleneck



ФІНАЛ
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Ваш маркетинг має відповідати
вашій бізнес-моделі.

1 головний канал  +  сильна сторінка  +  швидкий follow-up  +  GEO-сигнали

Не купуйте більше трафіку, доки не знаєте, де втрачаєте клієнта.

Питання? Розберімо 1–2 бізнеси із залу.

ЗАБЕРІТЬ ПРЕЗЕНТАЦІЮ

Скануйте QR-код
та залиште email

koliesnikov.com/marketing-canada
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